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RIBOTOS GARANTIJOS PAREISKIMAS
»BIKU* IR ,,BIHIKU* SERIJOS FOTOVOLTINIAI MODULIAI

|sigalioja 2021 m. geguzés 1 d.

Sis ribotos garantijos pareiSkimas galioja tik Siems ,CSI| Solar Co., Ltd.“ (toliau — ,CSI Solar*) moduliams (toliau —
,Gaminiai“): CS3K-XXXPB-AG, CS3U-XXXPB-AG, CS3W-XXXPB-AG, CS3W-XXXMB-AG, CS3Y-XXXMB-AG, CS3Y-
XXXPB-AG,

CSBW-XXXMB-AG, CS7N-XXXMB-AG, CS7L-XXXMB-AG, XXX pakeiCia modulio vardine i$éjimo galia (Pmax),
pavyzdziui, ,CS3K-300PB-AG".

PareisSkimas dél ribotos garantijos negalioja Gaminiams, kurie parduodami ir montuojami Australijoje, Japonijoje ir Kinijos
Liaudies Respublikoje.

DVYLIKOS (12) METY RIBOTA GAMINIO GARANTIJA

Su Siame dokumente iSdéstytomis iSimtimis, ,CS| Solar* garantuoja pirmajam Gaminiy pirkéjui (toliau — Pirkéjas), kad
Gaminiai bus be medziagy ir darbo defekty, daranciy poveikj Gaminiy funkcionalumui, montavimui, naudojimui ir
aptarnavimo sglygoms, kaip nurodyta ,CSI Solar® standartiniuose Gaminiy dokumentuose, pavyzdZziui, montavimo
instrukcijoje ir jos prieduose.

Reikalavimai pagal Sig garantijg bus priimami tik tuo atveju, jei Pirkéjas gali jrodyti, kad gedimas ar
neatitinkamas jvyko tik dél medziagy ir (arba) darbo defekty normaliomis naudojimo, montavimo, pritaikymo ir aptarnavimo

sglygomis, numatytomis ,CSI Solar* standartiniuvose Gaminiy dokumentuose. Ribota Gaminiy garantija negarantuoja
konkrec€ios Gaminiy galios, kuri turi bati uztikrinama tik pagal toliau iSdéstyta ribotg eksploataciniy savybiy garantijg.

TRISDESIMTIES (30) METY RIBOTA GAMINIO GARANTIJA
,CSI Solar“ garantuoja, kad trisdeSimt mety Gaminiy eksploatacinés savybés isliks tokios, kaip nurodyta toliau:
Faktiné Gaminiy galia apSvieciant iS priekinés pusés standartinémis bandymo sglygomis.

+  Pirmaisiais metais ,CSI Solar“ garantuoja, kad faktiné Gaminiy galia bus ne mazesné kaip 98 proc. etiketéje
nurodytos galios.

. Nuo antryjy mety iki 30-yjy mety faktiné galia sumazés ne daugiau kaip 0,45 proc. iki 30-yjy mety pabaigos;
faktiné galia bus ne mazesné, negu 84,95 proc. etiketéje nurodytos galios.

Faktiné Gaminiy galia apSvieciant i$ galinés pusés standartinémis bandymo sglygomis.

. ,CSI Solar* garantuoja, kad faktiné Gaminiy galia standartinémis bandymo sglygomis bus ne mazesné negu
atitinkamo dvipusio veikimo gaminio galia, nurodyta atitinkamame duomeny lape, padauginta i§ garantuotos
Jfaktinés modulio galios, kai jis apSviestas i§ priekinés pusés standartinémis bandymo sglygomis®, kaip
apibrézta pirmiau pateiktoje pastraipoje.

Faktiné Gaminiy galia bus nustatoma patvirtinimui naudojant tik standartines bandymo sglygas. Faktinés galios
matavimus atlieka ,CSI Solar” jstaiga arba ,,CSI Solar” pripazinta treciosios Salies
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bandymy jstaiga. Bandymy jrangos neapibréztumas bus taikomas visiems faktinés galios matavimams.

GARANTIJOS |SIGALIOJIMO DATA

Siame dokumente numatyta garantija jsigalioja nuo sumontavimo dienos arba po devyniasdesimt (90) dieny nuo tos
dienos, kada ,CSI Solar pristaté Gaminj pirkéjui, priklausomai nuo to, kas jvyksta anksciau.

ISIMTYS

Ribota garantija NEGALIOJA Gaminiams: 1) uz kuriuos ,CSI Solar‘ negavo visy ar dalies mokéjimy i§ Pirkéjo; 2) kurie
buvo aplaidziai transportuojami, tvarkomi, saugomi arba naudojami; 3) kurie buvo remontuojami be ,,CSI| Solar” jgaliojimo
ar kitokiu bidu atidaromi ar ardomi; 4) kurie buvo nejprastai veikiami drusky ar cheminiy medziagy; 5) kurie buvo
neteisingai sumontuoti, pritaikyti, keiCiami, neteisétai remontuojami ar kuriy netinkama konstrukciné sistemg sukélé
nuolatinj pavésj Gaminiams; 6) kurie nukentéjo nuo energijos tiekimo trikdziy ar virSslégio, potvynio, gaisro, tiesioginio ar
netiesioginio zaibo smdgio ar kity natdraliy reiSkiniy; 7) kurie nukentéjo nuo atsitiktinio duzimo, vandaly veiksmuy,
sprogimo, karo veiksmy ar kity jvykiy, kuriy negali kontroliuoti ,CSI Solar®; 8) kurie buvo perkelti i$ pradinés montavimo
vietos.

Be to, ribotos garantijos netaikomos Gaminiy iSvaizdos pablogéjimui (be apribojimy jskaitant jbrézimus, démes, ridis,
spalvos pokycius ar pelésius) bei kitus Gaminiy iSvaizdos pokycCius dél natlralaus Gaminiy medziagy nusidévéjimo bégant
laikui. Taip pat garantiniy reikalavimy negalima teikti, jei Gaminiy etiketé, tipo ar serijos numeris buvo pakeisti, pasalinti ar
nejskaitomi.

TAISYMAS

Dvylikos (12) mety ribotos Gaminio garantijos atzvilgiu, jei ,CSI Solar® savo pagrijstu manymu nustato, kad Gaminiai
neatitinka ribotos Gaminiy garantijos reikalavimy iSdéstyty Siame dokumente, ,CSI Solar‘ savo nuozidra, imsis vienos i$
toliau iSvardinty priemoniy: 1) suremontuos Gaminius; 2) pakeis Gaminius naujais Gaminiais, kuriy etiketéje nurodyta galia
vatais yra lygi arba virSija keiC¢iamo Gaminio garantuojamg galig vatais (garantuojama galia vatais yra Gaminiy sutartiné
galia vatais, atémus leistingjj sukauptg pablogéjimg); arba 3) kompensuos Gaminio realig rinkos verte, nustatytg pagal
reikalavimo teikimo dienos garantuojama galig vatais.

TrisdeSimties (30) mety ribotos Gaminio garantijos atzvilgiu, jei ,CSI Solar* savo pagrjstu manymu nustato, kad Gaminiai
neatitinka ribotos Gaminiy garantijos reikalavimy iSdéstyty Siame dokumente, ,CSI| Solar” savo nuozidra, imsis vienos i$
toliau iSvardinty priemoniy: 1) suremontuos Gaminius; 2) pakeis Gaminius naujais Gaminiais, kuriy etiketéje nurodyta galia
vatais yra lygi arba virSija kei¢iamo Gaminio garantuojamg galig vatais; 3) pateiks papildomus Gaminius, kurie gali
kompensuoti galios skirtumg tarp Gaminiy faktinés nustatytos galios vatais ir garantuojamos galios vatais; arba 4)
kompensuos galios vatais skirtumo realig rinkos verte tarp faktinés nustatytos galios vatais ir garantuojamos galios vatais.
Jei ,CSI Solar” pagrjstu manymu nustato, kad Gaminiai neatitinka ribotos Gaminiy garantijos reikalavimy, iSdéstyty Siame
dokumente, apSvieciant i$ galinés pusés ,CSI Solar* savo nuozilra, imsis vienos i§ toliau iSvardinty priemoniy: 1)
suremontuos Gaminius; 2) pakeis Gaminius naujais Gaminiais, kuriy etiketéje nurodyta galia vatais yra lygi arba virSija
keiCiamo Gaminio garantuojamg galig vatais; 3) pateiks papildomus Gaminius, kurie gali kompensuoti 10 proc. galios
skirtuma tarp Gaminiy faktinés nustatytos galios vatais ir garantuojamos galios vatais; arba 4) kompensuos 10 proc. galios
vatais skirtumo realig rinkos verte tarp faktinés nustatytos galios vatais ir garantuojamos galios vatais.
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Visos Sioje ribotoje garantijoje numatytos priemonés bus apskaiCiuojamos remiantis Gaminiy garantuojamas galias vatais
pirmojo garantinio reikalavimo dieng.

,CSI Solar* nepriims jokiy grgzinamy Gaminiy be ,CSI Solar” iSankstinio patvirtinimo. Jei Gaminiai priimami, ,CSI Solar®
padengs visas pagrjstas transportavimo iSlaidas (iSskyrus draudimg, mokescCius, muitus, prastovas ar kitas iSlaidas,
susijusias muitinés proceddromis arba Pirkéjo nenoru bendradarbiauti), susijusias su Gaminiy gabenimu i$§ Pirkéjo j
nurodyta ,CSI Solar* paskirties vietg reikalavimo pagrindu ir papildomy,, suremontuoty ar pakaitiniy Gaminiy gabenimu j
pradine sumontavimo vietg. Jei ,CSI Solar* pasirenka remontuoti Gaminius, ,CSI Solar* turi padengti pagrjstas su remontu
susijusias medziagy ir darbo iSlaidas. Bet kuriuo atveju, Gaminiy iSvezimo, montavimo ir (arba) permontavimo iSlaidos ir
sgnaudos, jskaitant rinkliavas, mokesgius ar kitus finansinius jsipareigojimus, susijusius su galiojan¢iy elektroniniy atlieky
tvarkymo reikalavimy vykdymu, yra Pirkéjo jsipareigojimas, nebent ,CSI Solar rastu sutinka kitaip. ,CSI Solar“ nepadengs
jokiy rinkliavy, mokes¢€iy ir kity finansiniy jsipareigojimy, taikomy ,CSI Solar® jgyvendinamoms priemonéms arba
Gaminiams, kuriy atzvilgiu imtasi tokiy priemoniy, sanaudy, kurios yra patiriamos dél priezidros, vyriausybés ar
teisésaugos organy sprendimy, galiojanciy atitinkamy Gaminiy pirkimo metu.

Konkre€iy Gaminiy remontas ir keitimas neprailgina galiojancio garantinio laikotarpio. Pakeistiems Gaminiams galiojantis
garantinis laikotarpis yra konkretaus Gaminio likes galiojantis laikotarpis. ,CSI Solar pasiliecka teise pristatyti panasy
Gaminj (panaSaus dydzio spalvos, formos ir (arba) galios) vietoj konkretaus kei¢iamo Gaminio, jei konkreCiy Gaminiy
gamyba yra nutraukta arba tokio Gaminio néra galimybés gauti. ISskyrus, kai kitaip nurodo ,ISskyrus, kai kitaip nurodo
.CSI Solar®, Pirkéjas turi savo saskaita utilizuoti Produktus pagal vietinius galiojancius teisés aktus. reglamentuojancius
elektroniniy atlieky tvarkymg ir utilizavima. Pakeisti Gaminiai negali bati parduodami, perdirbami ar kitaip panaudojami,
nebent aiskiai tam leidimg davé ,,CSI Solar*.

ISSKYRUS, KAI KITAIP NURODYTA GALIOJANCIUOSE |STATYMUOSE, ISVARDINTOS PBIEMONES ISREISKIA
»CSl SOLAR“ VIENINTELE IR ISSKIRTINE PAREIGA BEI PIRKEJO VIENINTELE IR ISSKIRTINE PAREIGA
PAZEIDUS NUMATYTOS RIBOTOS GARANTIJOS SALYGAS.

PRETENZIJY TEIKIMO PROCEDURA

Jei Pirkéjas mano, kad turi pagrjstg reikalavimg pagal ribotg garantija, tuomet Pirkéjas turi nedelsdamas pateikti tokj
reikalavimg rastu, kartu pateikdamas ,,CSI Solar* pagalbine informacijg, jskaitant, bet ne tik kiekj, dél kurio teikiamas
reikalavimas, serijos numerius pirkimo sgskaitas ir jrodymus per galiojantj aukSCiau nurodytg garantinj laikotarpj toliau
nurodytu adresu ar kitu adresu, kurj ,CSI Solar” gali kada nors nurodyti:

Azijos ir Ramiojo vandenyno regionas
,CSlI Solar Co., Ltd.”

Europos, Viduriniyjy Ryty ir Afrikos
regionas ,Canadian Solar EMEA

Klienty aptarnavimo skyrius

199 Lushan Road, Suzhou New District Jiangsu
Kinija, 215129

Tel: +86 512 66908088

El. pastas service.cn@csisolar.com

Amerika

,Canadian Solar (USA) Inc.“ Klienty

aptarnavimo skyrius

3000 Oak Road, Ste. 400 Walnut Creek, CA 94597
Tel: +1 855 315 8915

El. paStas service.ca@csisolar.com

Piety Amerika
,Canadian Solar Brazil* Klienty
aptarnavimo skyrius

www.csisolar.com

GmbH* Klienty aptarnavimo skyrius

Landsberger Strasse 94, 80339 Munich, Germany
Tel: +49 89 5199689 0

El. pastas service.emea@csisolar.com

Piety Koréja

,Canadian Solar Korea Ltd.”

#906 Dongwoo Building, 328 Teheran ro Gangnam-gu
Seoul, Koréja

Tel: +82 2 539 7541

El. pastas service.kr@csisolar.com
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999 Roque Petroni Junior Avenue, 4th floor ,Vila Gertrudes, Sédo Paulo 04707-910
Tel: +55 11 4637-2276 arba 0800 878 3587
El. pastas: service.latam@csisolar.com

Gavusi rastiska reikalavima, ,CSI Solar” gali imtis veiksmy ir dar kartg patikrinti Pirkéjo reikalavimg dél ribotos garantijos
pazeidimy.

GARANTIJOS PERLEIDIMAS

Ribotg garantijg galima perleisti Saliai, kuri gauna nuosavybeés teise j Gaminius, su sglyga, kad Gaminiai lieka
sumontuoti jy pradinéje montavimo vietoje.

GINCY SUREGULIAVIMAS

Kilus gin¢ams dél garantiniy reikalavimy, tokie ginai bus galutinai sprendZiami pagal reglamentuojanéiy jstatymy
nuostatas ir gin€y sureguliavimo proceddras, numatytas pirkimo sutartyje tarp Pirkéjo ir ,CSI Solar®.

NEPRIKLAUSOMUY GARANTIJY ATSISAKYMAS

Pirkéjas turi teise teikti pretenzijas pagal kiekvieng pirmiau nurodytg garantija, su sglyga, kad tais atvejais, kai reikalavimai

yra susije su keliomis ribotomis garantijomis dél vieno defekto, tuomet, jei ,CSI Solar” iStaiso tg defektg pirmiau iSdéstyta
tvarka, laikoma, kad ,CSI Solar” iSsprendé visus galiojancius garantinius jsipareigojimus, susijusius su tuo defektu.

ATSAKOMYBES RIBOJIMO PAREISKIMAS

SIAME DOKUMENTE ISDESTYTOS GARANTIJOS GALIOJA VIETOJE VISY KITY ISREIKSTY AR NUMANOMUY
GARANTIJY, |SKAITANT, BET NEAPSIRIBOJANT TINKAMUMO PREKYBAI IR ATITIKIMO KONKRECIAM TIKSLUI AR
NAUDOJIMO BUDUI BEI VISY KITY ,CSI SOLAR‘ |SIPAREIGOJIMY, NEBENT DEL KITY GARANTIY IR
|JSIPAREIGOJIMY ,CSI SOLAR “ SUTIKO RASTU. KAl KURIOSE JURISDIKCIJOSE RIBOJAMAS ARBA
DRAUDZIAMAS GARANTINES ATSAKOMYBES ATSISAKYMAS, TODEL SI NUOSTATA GALI NEGALIOTI TOKIOJE
JURISDIKCIJOJE ESANCIAM PIRKEJUI.

ATSAKOMYBES APRIBOJIMAI

TIEK, KIEK PLACIAUSIA PRASME LEIDZIAMA PAGAL GALIOJANCIUS J]STATYMUS, ,CSI SOLAR* ATSISAKO IR
NEPRISIIMA ATSAKOMYBES UZ ZALA ARBA SUZALOJIMUS ASMENIMS ARBA TURTUI, TAIP PAT UZ KITUS
NUOSTOLIUS AR ZALA, PATIRTA DEL BET KOKIOS PRIEZASTIES, KURIA SALYGOJA ARBA KURI YRA SUSIJUSI
SU BET KURIAIS JOS GAMINIAIS IR JY NAUDOJIMU. TIEK, KIEK PLACIAUSIA PRASME LEIDZIAMA PAGAL
GALIOJANCIUS |STATYMUS, JOKIOMIS APLINKYBEMIS ,CSI SOLAR“ NEBUS ATSAKINGA PIRKEJUI AR BET
KURIAI TRECIAJAI SALIAI UZ PRARASTA PELNA, NEGALEJIMA NAUDOTI JRANGOS AR JOS PRASTOVAS, ARBA
UZ BET KOKIA ATSITIKTINE, PASEKMINE, SPECIALIA BET KOKIOS RUSIES ZALA, BET KOKIU BUDU KYLANCIA
DEL PRODUKTY, SUSIJUSIA SU GAMINIAIS, NET JEI ,CSI SOLAR* BUVO INFORMUOTA APIE TOKIOS ZALOS
GALIMYBE.

TIEK, KIEK PLACIAUSIA PRASME LEIDZIAMA PAGAL GALIOJANCIUS |[STATYMUS, GARANTINIO REIKALAVIMO
ATVEJU, ,CSI SOLAR* BENDROJI ATSAKOMYBE, JEI TOKIA BUTY, UZ BET KOKIA ZALA AR KITU PAGRINDU,
NEGALI VIRSYTI PIRKIMO KAINOS, KURIA PIRKEJAS SUMOKEJO ,CSI SOLAR* UZ GAMIN].

PIRKEJAS SUTINKA, KAD PIRMIAU NURODYTI ATSAKOMYBES APRIBOJIMAI YRA ESMINIS SALIY SUSITARIMO
ELEMENTAS IR KAD NESANT TOKIY APRIBOJIMY GAMINIY PIRKIMO KAINA IS ESMES SKIRTUSI. KAl KURIOSE
JURISDIKCIJOSE RIBOJAMAS ARBA DRAUDZIAMAS ATSAKOMYBES ATSISAKYMAS, TODEL S| NUOSTATA GALI
NEGALIOTI TOKIOJE JURISDIKCIJOJE ESANCIAM PIRKEJUI. KAl KURIOS JURISDIKCIJOS
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KAl KURIOSE JURISDIKCIJOSE DRAUDZIAMI ZALOS NEJTRAUKIMO APRIBOJIMAI, TODEL PIRMIAU ISVARDINTI
APRIBOJIMAI ARBA NEJTRAUKIMAS NEGALI GALIOTI PIRKEJUI, ESANCIAM TOKIOJE JURISDIKCIJOJE.

JUS GALITE TURETI SPECIALIAS TEISES, NENUMATYTAS SIOJE GARANTIJOJE IR GALITE TURETI KITY TEISIY,
KURIOS KIEKVIENOJE SALYJE GALI BUTI SKIRTINGOS. S| RIBOTA GARANTIJA NEJTAKOJA JOKIY PAPILDOMY
TEISIY, KURIAS JUS GALITE TURETI PAGAL SAVO JURSDIKCIJOJE GALIOJANCIUS |STATYMUS,
REGLAMENTUOJANCIUS VARTOJIMO PREKIY PARDAVIMA. KAl KURIOS SALYS DRAUDZIA TAIKYTI
ATSITIKTINES AR PASEKMINES ZALOS ISIMTIS AR APRIBOJIMUS, TODEL SIOJE GARANTIJOJE NURODYTOS
ISIMTYS BEI APRIBOJIMAI GALI BUTI NETAIKOMI TOSE TERITORIJOSE

PASTABA
Jei yra neatitikimy tarp Sios garantijos versijy skirtingomis kalbomis, angly kalbai teikiama pirmenybé.

Fotovoltiniy gaminiy montavimui ir priezidrai reikia profesiniy jgldziy, todél tokius darbus atlikti gali tik kvalifikuoti
darbuotojai. PrieS naudodami Gaminj, perskaitykite jo saugos ir montavimo instrukcijg.
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